
相談支援部会 活動報告 
 

１ 部会開催状況 

 開催日 時間 協議事項 

１ 
令和 2年 

6月 17日（水） 

15：00 

～17：00 

・発達相談で医療機関受診を行う際の流れについて 

・県外から一時的に姶良に帰ってきた方の支援について 

・視覚障害のある方の同行援護や移動支援の利用について 

・コロナの影響からみえてきたこと 

２ 
令和 2年 

7月 15日（水） 

15：00 

～17：00 

【オンライン会議】 

・コロナ対策について 

・コロナが流行している中、医療的ケアが必要な方や難病

の方などのモニタリングの行い方、対応法について 

・新規でサービスを使いたい方の円滑な相談支援について 

３ 
令和 2年 

8月 19日（水） 

15：00 

～17：00 

【オンライン会議】 

・各事業所よりケース報告 

・コロナ対策、対応方法 ～コロナからみえてきたこと～ 

４ 
令和 2年 

9月 16日（水） 

15：00 

～17：00 

【オンライン会議】 

・各事業所よりケース報告 

・研修会について 

・障がい福祉計画について 

５ 
令和 2年 

10月 21日（水） 

15：00 

～17：00 

・各事業所よりケース報告 

 （不登校、ひきこもり、虐待ケースが増加） 

・12月の研修会について 

・自立支援協議会全体会の報告 

６ 
令和 2年 

11月 11日（水） 

15：00 

～17：00 

・各事業所よりケース報告 

（事務処理など業務をスムーズに行えるよう検討、 

日中過ごせる場所、母子で利用できる施設など社会資源 

の開発が必要） 

・事業所報告のあり方を検討 

・今後、事例を通してグループスーパーバイズを 

  行っていく 

７ 
令和 2年 

12月 16日（水） 

15：00 

～17：00 

【オンライン会議】 

・今後、地域課題報告シートを利用して事業所より報告 

することとする 

・福祉計画について 

８ 
令和 3年 

1月 20日（水） 

15：00 

～17：00 

【オンライン会議】 

・身寄りがなく、住まいの確保が困難な事案についての 

意見交換 

・相談支援事業確保へ向けての意見聴取と解決策協議 

９ 
令和 3年 

2月 17日（水） 

15：00 

～17：00 

【オンライン会議】 

・合同研修会の振り返り 

・実地指導、一般相談、来年度の報酬改定について 

・ヘルパー事業所への実態調査を行う予定 

１０ 
令和 3年 

3月 17日（水） 

15：00 

～17：00 

・居宅介護事業所へのアンケート調査について 

・県内地域自立支援協議会オンライン交流会報告 

・グループスーパーバイズの実施 

 



研修会（就労支援・相談支援合同研修会） 

 

 

 

 

 

 

 

２ 部会から見えてきた姶良市の課題 

●障害児相談支援において適切な医療機関受診のための簡易検査等対応の整備が必要。 

 

●個別性を伴う複雑多岐なサービスの支給やその判断基準が流動的に変化し、スムーズな相談支援の提供が 

困難になってきている。 

 

●ヘルパーサービスや就労系サービスの利用希望は多くあるものの、支給決定のために必要な計画相談支援が

受けられない状態となっている。 

 

●各事業所コロナ対策を行っているが、陽性者がでた時の受け入れ先の確保や流れの確認。 

県や市の協力体制。 

 

●Ａ型事業所において、意見の食い違いやスタッフの声掛けを発端とした離職やトラブルの報告が多い。 

研修だけでなく、利用者への声掛けの実態を“我がこと”として捉える取り組みが必要である。 

 

●新規で障害福祉サービス利用相談があった際に、計画相談事業所が手いっぱいの状況で実際のサービス 

利用開始までに数か月を要することがある。 

 

●姶良市は、ひきこもりや不登校の件数が多い中、継続的な支援が十分に機能していない 

 

 開催日 テーマ 

１ 令和３年２月４日（金） 

【オンライン】 

「ストレスマネジメントできていますか？」 

講師 大重 和枝 氏（サポートやすらぎ） 


